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                                                    Tema: Visita de acompañamiento en el marco de la estrategia del grupo de apoyo y monitoreo a la atención GAMA 
 

 Dependencia (Dirección / Oficina) Proceso 

Subsecretaria de Servicios de Salud y Aseguramiento 
Aseguramiento en salud / Urgencias, emergencias y 

desastres / Inspección, vigilancia y control 

 

Objetivo  Fecha: 22/06/2026 

Realizar visita de 
acompañamiento y 
fortalecimiento del proceso de 
referencia y contra referencia de 
la SUBRED CENTRO ORIENTE 
– Hospital La Victoria como parte 
de la estrategia del GAMA 
 

Tipo de 
reunión 

Asistencia Técnica: 
Asesoría (  )                                      Capacitación (  ) 
Orientación (  )                                  Acompañamiento ( x ) 

Otro (  ) _________________ 

Modalidad:      Presencial ( x ) Virtual (  ) Mixta ( )  

Lugar: Hospital La Victoria 

Hora Inicio:  08:00 am Hora Fin: 12:00 pm  

Notas por: Laura Torres 

Próxima Reunión: Según programación  

Quien cita: GRUPO GAMA 

 
 

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS * 

Siendo las 08:00 se da inicio a la visita de acompañamiento al Hospital la Victoria   se lleva a cabo con el objetivo de 

evaluar y mejorar la atención en los servicios de hospitalización adultos, pediatría, Urgencias y unidad de cuidados 

intensivos (UCI). En cumplimiento del Decreto 349 de 2019, la Secretaría Distrital de Salud de Bogotá ha emitido 

directrices para garantizar la atención oportuna y evitar el colapso de los servicios hospitalarios ante la presión asistencial 

generada por la situación epidemiológica actual. 



 

DESARROLLO Y FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL 
DIRECCIÓN PLANEACIÓN INSTITUCIONAL Y CALIDAD 

SISTEMA DE GESTIÓN  
CONTROL DOCUMENTAL 

 

ACTA DE REUNIÓN 

Código:  SDS-DFO-FT-001 Versión: 1 

Elaborado por: Álvaro Amado Camacho / Revisado por: Samir Andrés Salazar / Aprobado por: Luz Angela Manquillo Erazo 

 

 

Mediante las Circulares 009 del 18 de marzo y 020 del 23 de mayo de 2025, se declaró inicialmente alerta amarilla en 

los servicios de urgencias, hospitalización y UCI pediátrica, activando medidas de redistribución de pacientes, 

coordinación con EAPB e IPS, y evaluación de la capacidad instalada. 

A la fecha, se ha levantado la alerta amarilla pediátrica y se ha declarado alerta verde para los servicios de hospitalización 

y cuidado intensivo de adultos, manteniéndose la vigilancia epidemiológica activa. 

Las acciones implementadas han permitido preservar la capacidad operativa del sistema hospitalario, optimizar la 

respuesta interinstitucional y garantizar el ejercicio efectivo del derecho a la salud en el Distrito Capital. 

 

• PRESENTACIÓN PARTICIPANTES 
 
Jaime Díaz Rico : Líder Hospital Santa Clara   
Laura Torres : Profesional Especializado DUES 
Servicio de Trabajo Social 
Referencia y Contra referencia 
Autorizaciones 
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1: OCUPACION :  Hospital La Victoria  
 

Grupo_Camas 
Camas Hab 

Reps 
Camas 

Reportadas 
Camas 

ocupadas  
% Ocup 

CUIDADO BÁSICO 
NEONATAL 16 2 2 12,5 

HOSPITALIZACION ADULTO 
- ADULTO 81 74 74 91,35 

SALUD MENTAL - 
(HOSPITALIZACIÓN) 69 67 66 97,1 

SERVICIO DE URGENCIAS 
ADULTO (camillas y sillas) 28 33 31 117,85 

SERVICIO DE URGENCIAS 
PEDIATRÍA (camillas y sillas) 4 0 0 0 

UCI ADULTO 8 8 8 100 

UCI INTERMEDIO ADULTO 5 5 5 100 

UCI INTERMEDIO 
NEONATAL 6 0 0 0 

UCI NEONATAL 6 2 0 33,33 
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2: Pacientes con remisión y/o traslados redondos pendientes:  Servicio de referencia reporta 30 remisiones ,se solicita 
por correo remisiones pendientes a Referencia  y se dejan sus respectivas observaciones 
 
 
Fecha 
Radicacion 

Nombre Documento 
Nombre 
Pagador 

SERVICIO SOLICITADO OBSERVACION  

5/28/2026 
MARILU VEGA 
VEGA 52445532 

CAPITAL 
SALUD  

TERAPIA 
ELECTROCONVULSIVA 

CITA EL 22 Y 23 DE 
JUNIO  

4/06/2026 
MARIA LUISA 
CASTAÑEDA 41537333 NUEVA EPS  CATETERISMO PENDIENTE 

17/06/2026 
MARIA LUISA 
CASTAÑEDA 41537333 NUEVA EPS CX CARDIOVASCULAR PENDIENTE 

5/06/2026 

LESMA 
PARMENIO 
MORENO  19352874 

CAPITAL 
SALUD  

E R C P PARA 
LITOTRIPSIA PENDIENTE 

5/06/2026 DELKIS LOYO VEN9570081 FFD  CATETERISMO  PENDIENTE 

9/06/2026 

AUDRY 
PATRICIA 
ARAGON 
ROJAS 1106791024 

NUEVA EPS 
S  PSIQUIATRIA  PENDIENTE 

9/06/2026 

BERLIDYS  
TORRES 
NIETO 36577659 NUEVA EPS 

ECOTRASESOFAGICO 
PENDIENTE 

16/06/2026 

BERLIDYS  
TORRES 
NIETO 36577659 NUEVA EPS 

CX CARDIOVASCULAR 

PENDIENTE 

11/06/2026 

ELIZABETH 
ROJAS 
CARDENAS  41677639 

NUEVA EPS 
S  PSIQUIATRIA  PENDIENTE 

12/06/2026 

MARIA INES 
OVALLE DE 
QUIROGA 41531255 

NUEVA EPS 
S  

ATENCION 
DOMICILIARIA PENDIENTE 

12/06/2026 
RAFAELA 
DIAZ VEN3301596 FFD  

VASCULAR 
PERIFERICA PENDIENTE 
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12/06/2026 
KATHERINE  
TORREGROSA  1130264920 NUEVA EPS 

BIOPSIA HIGAO Y 
PULMON 

PENDIENTE 

13/06/2026 

MARIA 
CATALINA 
LEMUS 20323823 NUEVA EPS  ORTOPEDIA PENDIENTE 

14/06/2026 

GLORIA 
STELLA 
PACHON  41606619 NUEVA EPS RNM PENDIENTE 

14/06/2026 

ANGELICA 
LAGUNA 
CHAVEZ  41447305 

NUEVA EPS 
C 

CATETERISMO + UCI 
INTERMEDIA  PENDIENTE 

16/06/2026 

JERSON 
FABIAN 
JACOME  1003123438 

SALUD 
TOTAL  

SALUD MENTAL ACEPTADO EN 
EMANUEL SEDE 
FACATATIVA 

16/06/2026 

MARIO  
ORDOÑEZ 
TRIVIÑO 1096973 NUEVA EPS 

CX CARDIOVASCULAR 

PENDIENTE 

19/06/2026 

MARIO 
ORDOÑEZ 
TRIVIÑO 1096973 NUEVA EPS  

CX VASCULAR 
PERIFERICA PENDIENTE 

16/06/2026 

JUAN DIEGO 
BAUTISTA 
CARVAJAL 1021668826 FAMISANAR SALUD MENTAL 

ACEPTADO EN 
NUESTRA SEDE 
SANTA BARBARA EN 
BOGOTA, CALLE 126 A 
N 7-49, PENDIENTE 
FAMILIAR 

16/06/2026 
YECID  TOVAR 
MAHECHA 17060205 

CAPITAL 
SALUD  

CX VASCULAR 
PERIFERICA 

PENDIENTE 

17/06/2026 
RAFAEL 
DURAN 1098688115 

CAPITAL 
SALUD  CONSUMO PENDIENTE 
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19/06/2026 

LUIS 
ALBERTO 
SANCHEZ  1023930205 FAMISANAR  

INTERNACION POR 
CONSUMO  

PACIENTE  ACEPTADO 
EN  HEALTH 
&  LIFE  SEDE EL 
CROTIJO 
BOGOTA  PENDIENTE 
FAMILIAR 

20/06/2026 

LUIS 
ALFONSO 
URIBE  5565870 

CAPITAL 
SALUD  

CATETERISMO 

PENDIENTE 

20/06/2026 

EDWIN 
VALDERRAMA 
MEDRANO  1005855406 FAMISANAR 

PSIQUIATRIA  

PENDIENTE 

20/06/2026 

ANY RISMA 
HIJA DE 
MEJIAS 2,61E+13 

CAPITAL 
SALUD  

UCIN 

PENDIENTE 

20/06/2026 

YONATHAM 
ANDRES 
BELTRAN 1012331268 

SALUD 
TOTAL  

PSIQUIATRIA  ACEPTADO EN 
MENTAL HEALTH IPS 
S.A.S, PENDIENTE 
FAMILIAR 

20/06/2026 
JESUS AMAYA 
AMAYA  3214266 

CAPITAL 
SALUD  

RNM DE ABDOMEN 

PENDIENTE 

21/06/2026 

JAIME 
ENRIQUE 
CASTILLO 19452014 

CAPITAL 
SALUD  

BIOPSIA DE RIÑON - R. 
INTERVENCIONISTA 

PENDIENTE 

21/06/2026 
GUILLERMO 
FANTOQUE 19456410 

CAPITAL 
SALUD  

ARTEREOGRAFIA 
PENDIENTE 

21/06/2026 
CARLOS 
CRUZ 79279865 

CAPITAL 
SALUD  

CATETERISMO  
PENDIENTE 

 

 

 



 

DESARROLLO Y FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL 
DIRECCIÓN PLANEACIÓN INSTITUCIONAL Y CALIDAD 

SISTEMA DE GESTIÓN  
CONTROL DOCUMENTAL 

 

ACTA DE REUNIÓN 

Código:  SDS-DFO-FT-001 Versión: 1 

Elaborado por: Álvaro Amado Camacho / Revisado por: Samir Andrés Salazar / Aprobado por: Luz Angela Manquillo Erazo 

 

 

3 : Pacientes a la espera de egreso hospitalario o servicio de hospitalización modalidad extramural 

domiciliaria (PHD) PEDIATRIA + ADULTOS 

 
Se captan 6 pacientes, en espera de definir por médicos hospitalarios (pertinencia medica ) para presentar PHD 
 

No CAMA DOCUMENTO 
NOMBRES Y 
APELLIDOS   

FECHA DE 
INGRESO 

EPS EDAD DX DIASNOSTICO ESTRATO 

HOSA166 339988 
MARIO  
CANCHON 17/06/2026 

PGP CAPITAL 
SALUD EPS 

87 Años / 11 
Meses / 25 
Días L031 

CELULITIS DE 
OTRAS PARTES 
DE LOS 
MIEMBROS 

SUBSIDIADO 
NIVEL 1  

HOSA177 4176632 

CARLOS 
JULIO 
CADENAS 
DELGADO 19/06/2026 

PGP CAPITAL 
SALUD EPS 

80 Años / 5 
Meses / 9 
Días N390 

INFECCION DE 
VIAS 
URINARIAS, 
SITIO NO 
ESPECIFICADO 

SUBSIDIADO 
NIVEL 1  

HOSA192 4250742 

MIGUEL 
HIGUERA 
GOMEZ 20/06/2026 

PGP CAPITAL 
SALUD EPS 

68 Años / 10 
Meses / 29 
Días L039 

CELULITIS DE 
SITIO NO 
ESPECIFICADO 

SUBSIDIADO 
NIVEL 2 

HOSGO03 41528748 

MARIA DEL 
CARMEN 
RINCON 
GALVIS 18/06/2026 

PGP CAPITAL 
SALUD 
CONTRIBUTIVO 

77 Años / 6 
Meses / 10 
Días N390 

INFECCION DE 
VIAS 
URINARIAS, 
SITIO NO 
ESPECIFICADO 

CONT. 
COTIZANTE 
CATEGORIA A 

HOSGO07 28441776 

JULVIA  
ARIZA DE 
PEÑA 20/06/2026 

PGP CAPITAL 
SALUD EPS 

70 Años / 1 
Meses / 11 
Días J441 

ENFERMEDAD 
PULMONAR 
OBSTRUCTIVA 
CRONICA CON 
EXACERBACION 
AGUDA, NO 
ESPECIFICADA 

SUBSIDIADO 
NIVEL 0 
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URGA072 41660021 

ANA 
CARLOTA 
VASQUEZ 
MUÑOZ 21/06/2026 NUEVA EPS-C 

71 Años / 3 
Meses / 22 
Días J441 

ENFERMEDAD 
PULMONAR 
OBSTRUCTIVA 
CRONICA CON 
EXACERBACION 
AGUDA, NO 
ESPECIFICADA 

CONT. 
BENEFICIARIO 
NIV. 1 CAT. A 
MENOR A 2 
SMMLV 

 
 
 
Referente de PHD informa 0 pacientes aceptados para PHD 

 

 

 

Referencia 1 paciente pendiente por PHD de otras EAPB 

 

Fecha 
Radicacion 

Nombre Documento 
Nombre 
Pagador 

SERVICIO 
SOLICITADO 

OBSERVACION  

12/06/2026 

MARIA INES 
OVALLE DE 
QUIROGA 41531255 

NUEVA EPS 
S  

ATENCION 
DOMICILIARIA PENDIENTE 

 

 

4.Pacientes en Ginecología: 

 

Pacientes maternas en hospitalización y urgencias: 18 

Pacientes con Morbilidad Materna Extrema: 0 

 

 

4.1 Pacientes con Morbilidad Materna Extrema :  Reportan 1 pacientes se encuentra en vigilancia, estable en manejo 

por Ginecología 
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5: Pacientes a la espera de oxígeno domiciliario PEDIATRIA +ADULTOS 
 

Pacientes con Oxigeno Domiciliario Pendientes: Al corte de revisión, se encuentran 4 pacientes en la unidad priorizada 

Hospital La Victoria pendiente Oxigeno domiciliario  

 

NOMBRE 
PACIENTE 

TIPO DE 
DOCUMENTO DOCUMENTO EAPB DIAGNÓSTICO 

FECHA 
EMISIÓN 
ORDEN 
MÉDICA 

OBSERVACIÓN 
TRABAJO SOCIAL 

CONTINÚA 
EN 
MANEJO 
MÉDICO SI 
/ NO 

JENNYFER 
MARIA HIJA 
CALLAMA 
BRANCHO CNV 2,60585E+13 

CAPITAL 
SALUD P220 6/12/2026 

SE REPORTA VIA 
CORREO AL AREA 
DE 
AUTORIZACIONES. 
A ESPERA DE 
RESPUESTA. PENDIENTE 

HENRY 
ARIAS 
GUTIERREZ CC 80035070 

CAPITAL 
SALUD J441 15/06/2026 

SE ENVIA 
REPORTE A LA 
EPS A LA ESPERA 
DE RPTA DE LA 
MISMA  PENDIENTE 

MARIA 
GLADYS 
GRANADOS 
DE 
SALVADOR CC 41307028 

CAPITAL 
SALUD J441 17/06/2026 

SE ENVIA 
REPORTE A LA 
EPS A LA ESPERA 
DE RPTA DE LA 
MISMA  PENDIENTE 

SILVINA 
PULIDO DE 
PISCO CC 41534940 

CAPITAL 
SALUD J441 17/06/2026 

SE ENVIA 
REPORTE A LA 
EPS A LA ESPERA 
DE RPTA DE LA 
MISMA  PENDIENTE 
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GLADYS 
OBDULIA 
GARZON 
MARTINEZ CC 51587747 

NUEVA 
EPS J80X 17/06/2026 

SE REPORTA VIA 
CORREO AL AREA 
DE 
AUTORIZACIONES. 
A ESPERA DE 
RESPUESTA. PENDIENTE 

 

 

 

 

 

 

 

6: Seguimiento de Remisiones:   

 

Se realiza seguimiento a los trámites pendientes de la anterior visita sonde se encuentran los siguientes hallazgos: 

 

Fecha 
Radicacion 

Nombre Documento 
Nombre 
Pagador 

SERVICIO SOLICITADO OBSERVACION SEGUIMIENTO  

5/11/2026 

SANTANDER 
FRANCISCO 
FERNANDEZ 9069773 NUEVA EPS  CATETERISMO  PENDIENTE CERRADO 

20/05/2026 

EMMA 
VICTORIA 
AMAGARA  1028677092 NUEVA EPS  

TRASLADO A CIUDAD 
DE ORIGEN  

PENDIENTE CERRADO 

27/05/2026 
CARMEN 
FUEN MAYOR VEN5468296 FFD  

ELECTIVAS  
PENDIENTE CERRADO 

5/28/2026 
MARILU VEGA 
VEGA 52445532 

CAPITAL 
SALUD  

TERAPIA 
ELECTROCONVULSIVA PENDIENTE PENDIENTE 

4/06/2026 
MARIA LUISA 
CASTAÑEDA 41537333 NUEVA EPS  CATETERISMO PENDIENTE PENDIENTE 
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5/06/2026 

LESMA 
PARMENIO 
MORENO  19352874 

CAPITAL 
SALUD  

E R C P PARA 
LITOTRIPSIA PENDIENTE PENDIENTE 

5/06/2026 DELKIS LOYO VEN9570081 FFD  CATETERISMO  PENDIENTE PENDIENTE 

9/06/2026 
AUDRY 
ARAGON  1106791024 

NUEVA EPS 
S  PSIQUIATRIA  PENDIENTE PENDIENTE 

9/06/2026 
BRIGYTTE 
RASMIREZ 1033782938 

CAPITAL 
SALUD  COLANGIORESONANCIA PENDIENTE CERRADO 

9/06/2026 
BERLIDYS 
TORRES  36577659 NUEVA EPS 

ECOTRASESOFAGICO 
PENDIENTE PENDIENTE 

11/06/2026 

ELIZABETH 
ROJAS 
CARDENAS  41677639 

NUEVA EPS 
S  PSIQUIATRIA  PENDIENTE PENDIENTE 

11/06/2026 
JOSE LUIS 
LARA ESP485155 FFD  COLANGIORESONANCIA PENDIENTE CERRADO 

11/06/2026 
VICTOR 
BUITRAGO 80828343 

CAPITAL 
SALUD  ARTEREOGRAFIA PENDIENTE CERRADO 

12/06/2026 
MARIA 
OVALLE 41531255 

NUEVA EPS 
S  

ATENCION 
DOMICILIARIA PENDIENTE PENDIENTE 

12/06/2026 
RAFAELA 
DIAZ VEN3301596 FFD  

VASCULAR PERIFERICA 
PENDIENTE PENDIENTE 

12/06/2026 
KATHERINE  
TORREGROSA  1130264920 NUEVA EPS 

BIOPSIA HIGAO Y 
PULMON 

PENDIENTE PENDIENTE 

13/06/2026 

MARIA 
CATALINA 
LEMUS 20323823 NUEVA EPS  ORTOPEDIA PENDIENTE PENDIENTE 

14/06/2026 

GLORIA 
STELLA 
PACHON  41606619 NUEVA EPS RNM PENDIENTE PENDIENTE 

14/06/2026 

ANGELICA 
LAGUNA 
CHAVEZ  41447305 

NUEVA EPS 
C 

CATETERISMO + UCI 
INTERMEDIA  PENDIENTE PENDIENTE 

16/06/2026 
DORA 
MARTINEZ 35332653 

CAPITAL 
SALUD  

RNM DE CEREBRO 
CITA EL 
19/06/2026 EN 
HOSPITAL DE 
BOSA CERRADO 
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16/06/2026 

JOHAN 
ANDRES 
BERNAL 1024519586 

SALUD 
TOTAL  

SALUD MENTAL 

PENDINETE CERRADO 

16/06/2026 

JOHAN  
ANDRES 
MORA 1061204036 NUEVA EPS 

SALUD MENTAL 

PENDINETE CERRADO 

16/06/2026 
MARIO 
ORDOÑEZ 1096973 NUEVA EPS 

CX CARDIOVASCULAR 

PENDINETE PENDIENTE 

16/06/2026 
BERLIDYS 
TORRES  36577659 NUEVA EPS 

CX CARDIOVASCULAR 

PENDINETE PENDIENTE 

16/06/2026 
JUAN 
BAUTISTA 1021668826 FAMISANAR SALUD MENTAL PENDINETE PENDIENTE 

16/06/2026 YECID TOVAR 17060205 
CAPITAL 
SALUD  

CX VASCULAR 
PERIFERICA 

PENDINETE PENDIENTE 

16/06/2026 
ARLEY JAIME 
CARO 80118386 

CAPITAL 
SALUD  

RNM DE CORAZON 
PENDINETE CERRADO 

17/06/2026 
DAGOBERTO 
PEÑA 12096092 

CAPITAL 
SALUD  

ORTOPEDIA IPS OFERTA 
ESPECIALIDAD CERRADO 

17/06/2026 
JAIRO LUIS 
RODRIGUEZ 1003073268 FAMISANAR 

SALUD MENTAL 
EFECTIVO CERRADO 

17/06/2026 
RAFAEL 
DURAN 1098688115 

CAPITAL 
SALUD  CONSUMO PENDIENTE PENDIENTE 

17/06/2026 
YENCY 
PALACIOS 1023962100 SANITAS  GINECOLOGIA  CERRADO CERRADO 

17/06/2026 
MARIA LUISA 
CASTAÑEDA 41537333 NUEVA EPS CX CARDIOVASCULAR PENDIENTE PENDIENTE 

17/06/2026 

LUIS 
ALBERTO 
SANCHEZ 1023930205 FAMISANAR SALUD MENTAL CERRADO PENDIENTE 

18/06/2026 

AMPARO DEL 
SOCORRO 
GONZALES  43048841 

SALUD 
TOTAL  

MED INTERNA + 
ELASTOGRAFIA 

PENDIENTE  
TRASLADO 
INTEGRAL 
POR NO 
CONVENIO CERRADO 
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1. Cierre  de la visita 

 

Se cierra la visita con egresos  

Hospitalización Ginecología: 1 

Hospitalización Medicina Interna :2 

Urgencias Adulto : 3 

Captados para PHD :3 

Aceptados para PHD : 0 

Phd pendientes por Referencia: 1 

 

En el servicio de Urgencias se   evidencian 1 pacientes a la espera de llamado   de consulta 

 

 

 

 

 

Observaciones generales o hallazgos frente a la visita 

• Se realiza ronda la Ips se incentiva a la solicitud de Phd a todas las EAPB 

• Continuar con el seguimiento de cada uno de los casos de oxígeno domiciliario y remisiones reportadas como 
priorizadas el día de hoy.  

• Continuar la respectiva gestión de los casos pendientes de remisión, se escalan los casos a la EAPB para su 
pronta respuesta gestión. 

• Se deja como compromiso a médicos hospitalarios realizar búsqueda Activa para servicio de Hospitalización 
modalidad Extramural con todas las EAPB 

 

 

Se realiza gestión de remisiones pendientes, a través de correos institucional y bases de datos a las EAPB 

correspondientes, solicitando gestión y respuesta a los casos con remisión.  
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COMPROMISOS* 

 

ACCIÓN RESPONSABLE FECHA 

Realizar la respectiva gestión de los 
casos pendientes de remisión 

Hospital La Victoria  Continuo 

Apoyar la gestión de los casos pendientes  Equipo GAMA 22 de Junio del 2026 

Solicitud y gestión de PHD para todas las 
EAPB 

Hospital la Victoria Continuo 

 

REVISIÓN Y APROBACIÓN DEL ACTA 

 

No 
NOMBRES 

Y 
APELLIDOS 

CORREO TELÉFONO 
DIRECCIÓN/ 

OFICINA/ 
ENTIDAD 

 

FIRMA 

1 
Jaime Díaz 
Rico 

lidervictoria@subredcentrooriente.gov.co  
Líder 
Hospital la 
Victoria  

2 

Laura 
Carolina 
Torres 
García 

Lc2torres@saludcapital.gov.co 3057450350 DUES SDS   

 
 

 Evaluación y cierre de la reunión 

 

¿Se logró el objetivo? Observaciones (si aplica) 

 
Si   ( X )                                            No  (  )  
 

No aplica 

 

 


